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Przystepujac do realizacji zadania w ramach projektu ponizej opisanego, BS LEAD CRM sp. z 0.0.

zaprasza do zlozenia oferty na przedstawiong ponizej ustuge badawczo-rozwojowa.

CZESC 1
INFORMACJE OGOLNE:
1. Zamawiajacy:
BS LEAD CRM sp. z 0.0., prowadzacego dzialalno$¢ gospodarcza ul. Wiadystawa Lokietka
5, Torun (87-100), NIP: 8792721267, REGON 385904571,
Tel. : 792 604 923 , e-mail: biurobsleadcrm@gmail.com
https://bsleadcrm.pl/

2. Przedmiot post¢gpowania
Niniejsze zamoéwienie dotyczy wyboru Wykonawcow dla zadania pn. ,,Prototyp
innowacyjnego, dedykowanego systemu zarzadzania procesami wraz z algorytmem

przetwarzania danych w obszarze Fintech” stanowiacego Prace B+R

3. Warto$¢ zamdwienia
Warto$¢ zamdwienia jest rowna lub przekracza kwote, o ktérej mowa w podrozdziale 6.5.2.
pkt. 1 lit. a) Wytycznych w zakresie kwalifikowalnosci wydatkow w ramach Europejskiego
Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu Spolecznego oraz Funduszu
Spojnosci na lata 2014-2020 znak MR/H 2014-2020/23(3)07/2017 zatwierdzonych przez

Ministra wlasciwego ds. rozwoju regionalnego dn. 19.07.2017r. z p6zn. zm. (dalej Wytyczne)

4. Tryb postepowania
Postepowanie prowadzone jest zgodnie z zasadg konkurencyjno$ci okreslong w Wytycznych,
w trybie zapytania ofertowego, zgodnie z aktami prawnymi powolanymi w treSci nin.
zapytania oraz innymi, znajdujagcymi zastosowanie na mocy przepisow powszechnie
obowigzujacego prawa lub wigzacymi Zamawiajacego umowami z podmiotami udzielajacymi

dofinansowania.

5. Publikacja zapytania

Niniejsze zapytanie dostgpne jest na stronie internetowej Zamawiajacego https://bsleadcrm.pl/



https://bsleadcrm.pl/
https://bsleadcrm.pl/
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6. Jezyk postepowania
Jezykiem postepowania jest jezyk polski. Cata korespondencja wymieniana pomiedzy

Wykonawcami a Zamawiajagcym prowadzona bedzie w jezyku polskim.

7. Oferty wariantowe i cze¢Sciowe
7.1. Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwosci zlozenia oferty wariantowe;.

1.2 Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwosci ztozenia oferty czgsciowej.

8. Termin realizacji zaméwienia
Termin realizacji zamowienia: wskazany przez Wykonawceg, nie dluzszy niz 14 dni

kalendarzowych od podpisania umowy i nie pdézniej niz do dnia 03.07.2021 r.

9. Srodki na realizacje zaméwienia
Zamoéwienie bedzie wspdffinansowane z grantu powierzonego na realizacje przedsiewziecia pn.
»Prototyp innowacyjnego, dedykowanego systemu zarzqdzania procesami wraz z algorytmem
przetwarzania danych w obszarze Fintech” ze S$rodkéw Europejskiego Funduszu Rozwoju
Regionalnego wramach projektu pn. "Fundusz Badan i Wdroien - Voucher Badawczy",
realizowanego w ramach Osi Priorytetowej 1. Wzmocnienie innowacyjnosci i konkurencyjnosci
gospodarki regionu Dziatanie 1.2 Promowanie inwestycji przedsiebiorstw w badania i innowacje,
Poddziatanie 1.2.1 Wsparcie proceséw badawczo-rozwojowych Regionalnego Programu

Operacyjnego Wojewddztwa Kujawsko- Pomorskiego na lata 2014-2020
10. Cel projektu

Gléwnym celem projektu jest: opracowanie prototypu rozwigzania informatycznego, ktdrego
budowa bedzie skalowalna (spetniajaca wymogi duzych jak i matych funduszy) odpowiadajacego
na potrzeby rynku wynikajace z rozmow prowadzonych z potencjalnymi odbiorcami spetniajgcego
wskazane cechy :otwarte API do szybkiej adaptacji z istniejacymi systemami wewnatrz firmy,
mobilno$¢ (system nie wymaga instalacji),szybka $ciezka wdrozenia u potencjalnego licencjobiorcy,
mozliwo$¢ rozwoju o nowe funkcjonalnosci, system do bezinwazyjnej instalacji z innymi

produktami cyfrowymi dzialajagcymi na roznych urzadzeniach stacjonarnych czy mobilnych
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11. Dopuszczalno$¢ rozwigzan rownowaznych do wskazywanych przez Zamawiajacego

Wszelkie ewentualnie wystgpujace w niniejszym zapytaniu i zatacznikach do niego nazwy wiasne,

normy, aprobaty, specyfikacje techniczne, systemy referencji technicznych, wymagane certyfikaty

itp., w tym nazwy handlowe, oznaczenia lub znaki towarowe, patenty, okreslenia pochodzenia,

zrodta lub szczegdlne procesy charakteryzujace produkt lub ustuge dostarczane przez konkretnego

wykonawce - stanowig jedynie przyklady zastosowan lub wymagan inalezy rozumiec je

kazdorazowo jak opatrzone dopiskiem ,,lub rownowazne”.

Wykonawca, ktéry powotuje si¢ na rozwigzania rOwnowazne opisywanym przez Zamawiajacego,

jest obowigzany wykazaé, ze oferowane przez niego dostawy lub ushugi speiniaja wymagania

okreslone przez Zamawiajgcego.

CZESC II.
PRZEDMIOT ZAMOWIENIA

1. Przedmiotem zamowienia jest realizacja ushugi polegajacej na wykonaniu prac badawczo-

rozwojowych, majacych na celu stworzenie Prototypu innowacyjnego, dedykowanego

systemu zarzqdzania procesami wraz z algorytmem przetwarzania danych w obszarze

Fintech, obejmujacy w szczegolnosci:

1) poddanie prototypu seriom testow uzytkownikow,

2) opracowanie koncowego prototypu funkcjonalnego innowacyjnego, dedykowanego

systemu zarzqdzania procesami wraz z algorytmem przetwarzania danych w obszarze

Fintech , ktory pozwoli nowocze$nie zarzadzaé procesem w branzy fintech.

2. Nazwa i kod okreslony we Wspolnym Stowniku Zamowien.

KOD CPV Nazwa
73100000-3, Ustugi badawcze i eksperymentalno-
rozZwojowe,
73300000-5, Projekt i realizacja badan oraz rozwdj,
73120000-9. Ustugi eksperymentalno-rozwojowe.
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CZESC 111

WARUNKI UDZIALU W POSTEPOWANIU. PODSTAWY WYKLUCZENIA.
OPIS SPOSOBU DOKONYWANIA ICH OCENY. WYKAZ OSWIADCZEN LUB

zapytania.

1.1.

DOKUMENTOW

O udzielenie zamowienia moga ubiega¢ si¢ Wykonawcy, ktorzy spetniaja warunki udziatu
W postgpowaniu okre§lone w niniejszym zapytaniu na poziomie Wwymaganym przez
Zamawiajacego zgodnie z opisem zamieszczonym w czeSci III, pkt. 1, ppkt. 1.1. oraz

niepodlegajacy wykluczeniu z przyczyn wskazanych w czesci III pkt. 1 ppkt. 1.2. niniejszego

Warunki udzialu w postepowaniu

O udzielenie zamowienia moga ubiega¢ si¢ Wykonawcy, ktorzy spetniajg warunki

dotyczace:

1) Posiadanych kompetencji lub uprawnien

Wykonawca ustugi moga by¢ wylacznie jednostki naukowe w rozumieniu art. 2 pkt 9

ustawy z dnia 30 kwietnia 2010 r. o zasadach finansowania nauki (t. jedn. Dz. U. z

2018r., poz. 87 ze zm.) czyli:

o podstawowe jednostki organizacyjne uczelni w rozumieniu statutow tych

uczelni

jednostki naukowe Polskiej Akademii Nauk w rozumieniu ustawy z dnia
30 kwietnia 2010 r. o Polskiej Akademii Nauk (Dz.U. z 2016 r. , poz. 572)
instytuty badawcze w rozumieniu ustawy z dnia 30 kwietnia 2010 r. o
instytutach badawczych (Dz. U. z 2016 r. poz. 371);

miedzynarodowe instytuty naukowe utworzone na podstawie odrgbnych
przepisow, dzialajace na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej;

Polska Akademia Umiej¢tnosci;

inne jednostki organizacyjne niewymienione powyzej, 5, bedace
organizacjami prowadzacymi badania 1 upowszechniajacymi wiedzg w
rozumieniu art. 2 pkt 83 rozporzadzenia Komisji (UE) nr 651/2014 z dnia
17 czerwca 2014 r. uznajagcego niektdre rodzaje pomocy za zgodne z

rynkiem wewngetrznym w zastosowaniu art. 107 1 108 Traktatu;
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1.2. Opis sposobu dokonywania oceny spelniania warunkow.

1)

2)

3)

4)

1.3.

Warunki wymagane od Wykonawcow sprawdzane beda na podstawie ztozonych wraz z
oferta, zgodnie z formula ,,spetnia — nie spetnia”. Wykonawca musi spetnia¢ wszystkie
warunki wymagane przez Zamawiajacego.
Niespetnienie lub niewykazanie spetnienia ktéregokolwiek warunku lub braku podstaw do
wykluczenia bedzie przyczyna wykluczenia Wykonawcy iuznania jego oferty za
odrzucona.
Wykonawca polegajacy na zdolnosciach lub sytuacji innych podmiotow zobowigzany jest
udowodni¢, ze realizujac zamowienie bedzie dysponowat niezbednymi zasobami tych
podmiotow, w szczegdlnosci przedstawiajac w tym celu zobowigzanie tych podmiotéw do
oddania mu do dyspozycji niezbednych zasobdw na potrzeby realizacji zamowienia. Jezeli
zdolnosci techniczne lub zawodowe podmiotu, o ktdrym mowa powyzej, nie potwierdzaja
spetnienia przez wykonawce Warunkow udziatu w postepowaniu lub zachodza wobec
tych podmiotow podstawy wykluczenia, Zamawiajacy zada, aby wykonawca w terminie
okreslonym przez Zamawiajacego:
a) zastgpil ten podmiot innym podmiotem lub podmiotami lub
b) zobowigzal si¢ do osobistego wykonania odpowiedniej cze$ci zamédwienia, jezeli
wykaze zdolnosci techniczne lub zawodowe lub sytuacje finansowg lub ekonomiczna,
o ktorych mowa w niniejszym zapytaniu ofertowym.
W odniesieniu do warunkow dotyczacych wyksztatcenia, kwalifikacji zawodowych lub
doswiadczenia, Wykonawcy moga polega¢ na zdolnos$ciach innych podmiotow, jesli
podmioty te zrealizuja ustugi, do realizacji ktorych te zdolnosci sg wymagane - przy czym
w takim wypadku podmiot, na zasobach ktorego polega Wykonawca, musi posiadaé status
jednostki naukowej, o ktorym mowa w czesci III pkt. 1.1. ppkt. 1 niniejszego zapytania

ofertowego

Podstawy wykluczenia

Zamawiajagcy przewiduje wykluczenie Wykonawcow z udzialu w  postgpowaniu

W nastepujacych przypadkach:

1) jezeli wykonawca nie wykazal spelniania warunkow udziatu w postepowaniu lub nie
wykazal braku podstaw wykluczenia, nie ztozyl prawidtowo wypelnionej oferty i
wszystkich wymaganych zatacznikow,  ztozyl oferte niezgodng z warunkami

niniejszego zapytania lub tez ztozyt oferte po terminie,
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2) jezeli w stosunku do Wykonawcy otwarto likwidacje, w zatwierdzonym przez sad
uktadzie w postgpowaniu restrukturyzacyjnym jest przewidziane zaspokojenie
wierzycieli przez likwidacje jego majatku lub sad zarzadzit likwidacje jego majatku
w trybie art. 332 ust. 1 ustawy z dnia 15 maja 2015 r. - Prawo restrukturyzacyjne lub
ktérego upadtos¢ ogloszono, z wyjatkiem wykonawcy, ktory po ogloszeniu upadtosci
zawart uktad zatwierdzony prawomocnym postanowieniem sadu, jezeli uklad nie
przewiduje zaspokojenia wierzycieli przez likwidacje majatku upadiego, chyba ze sad
zarzadzit likwidacje jego majatku w trybie art. 366 ust. 1 ustawy z dnia 28 lutego 2003
r. - Prawo upadiosciowe;

3) w celu uniknigcia konfliktu intereséw - podmioty powigzane z Zamawiajagcym
osobowo lub kapitalowo w rozumieniu podrozdziatu 6.5.2. pkt 2) i 3) Wytycznych, tj.
wykonawcow, ktorzy sa powigzani z Zamawiajacym kapitalowo lub osobowo poprzez
wzajemne powigzania miedzy Zamawiajagcym lub osobami upowaznionymi do
zaciggania zobowigzan w imieniu Zamawiajacego lub osobami wykonujagcymi w
imieniu Zamawiajacego czynnos$ci zwigzane z przygotowaniem i przeprowadzeniem
procedury wyboru wykonawcy a Wykonawca, w szczegdlnosci poprzez:

a) uczestniczenie w spotce jako wspdlnik spotki cywilnej lub spotki osobowe;,

b) posiadanie co najmniej 10 % udzialéw lub akcji, o ile nizszy prog nie wynika z
przepisow prawa lub nie zostal okreslony przez Instytucje Zarzadzajaca programem
operacyjnym

c) pehienie funkcji cztonka organu nadzorczego lub zarzadzajacego, prokurenta,
petnomocnika,

d) pozostawanie w zwigzku malzenskim, w stosunku pokrewienstwa lub
powinowactwa w linii prostej, pokrewienstwa lub powinowactwa w linii bocznej
do drugiego stopnia lub w stosunku przysposobienia, opieki lub kurateli.

e) Inne powigzania, naruszajgce zasad¢ konkurencyjnosci

1.4. Wykonawcy wystepujacy wspolnie

Wykonawcy mogg ubiega¢ sie¢ wspoOlnie o udzielenie zamowienia jedynie pod

nastepujacymi warunkami:

1) W przypadku zlozenia wspoélnej oferty przez oddzielne podmioty, wspotubiegajacy si¢
o udzielenie zamowienia winni ustanowi¢ pelnomocnika do reprezentowania ich

w postgpowaniu o udzielenie zamowienia albo do reprezentowania w postepowaniu
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1 zawarcia umowy w sprawie zamoéwienia. Wszelka korespondencja prowadzona
bedzie wylacznie z pelnomocnikiem.

warunki okreslone w pkt. 1.1. niniejszego zapytania Wykonawcy moga spetniac
tacznie z tym zastrzezeniem, ze warunek okreslony w pkt. 1.1. ppkt. 1) powinien
spetnia¢ kazdy ze wspodlnie wystepujacych Wykonawcow, natomiast zaden z nich nie
moze podlega¢ wykluczeniu z udzialu w postgpowaniu;

Wykonawcy wspolnie ubiegajacy si¢ o niniejsze zamoéwienie, ktorych oferta zostanie
uznana za najkorzystniejsza, przed podpisaniem umowy o realizacj¢ zamdwienia, s3
zobowigzani przedstawi¢ Zamawiajgcemu stosowne pisemne porozumienie (UMoOwe)

zawierajagce w swojej tresci uregulowanie wspotpracy tych wykonawcow.

Wykaz oSwiadczen lub dokumentow, potwierdzajacych spelnienie warunkow

udzialu w postepowaniu oraz brak podstaw wvkluczenia.

1)

2)

3)

4)

5)

do oferty kazdy wykonawca musi dotaczy¢ aktualne na dzien sktadania ofert
o$wiadczenia wg wzoréw stanowigcych zataczniki do niniejszego zapytania
ofertowego

w przypadku wspolnego ubiegania si¢ o zamodwienie przez Wykonawcow
o$wiadczenia sktada kazdy z Wykonawcoéw wspoélnie ubiegajacych si¢ o zamowienie.
Oswiadczenia maja potwierdza¢ spetnianie warunkéw udzialu w postgpowaniu
w zakresie, w ktorym kazdy z WykonawcoOw wystepujacych wspdlnie wykazuje
spetnianie warunkoéw udziatu w postepowaniu oraz brak podstaw wykluczenia.

na zadanie Zamawiajacego Wykonaweca, ktory zamierza powierzy¢ wykonanie czesci
zamoOwienia podwykonawcom, w celu wykazania braku istnienia wobec nich podstaw
wykluczenia z udzialtu w postgpowaniu sklada dotyczace podwykonawcow
o$wiadczenia, o ktorych mowa w pkt. 1 w zakresie odpowiadajacym zakresowi ich
udziatu w realizacji zamOwienia.

wykonawca, ktoéry powoluje si¢ na zasoby innych podmiotéw, w celu wykazania
braku istnienia wobec nich podstaw wykluczenia oraz spelnienia — w zakresie, w
jakim powotluje si¢ na ich zasoby — warunkéw udzialu w postepowaniu sktada
dotyczace tych podmiotéw oswiadczenia wedlug zataczonych wzorow

Wykonawca wraz z oferta przedktada nastepujace oswiadczenia lub dokumenty:

a) W celu wykazania spetniania warunkéw udziatu w postepowaniu:

a. W zakresie posiadanych kompetencji lub uprawnien:
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- aktualng decyzje Ministra wlasciwego ds. nauki o przyznaniu kategorii
naukowej, potwierdzajaca posiadanie przez Wykonawce statusu jednostki
naukowej oraz przyznang kategori¢ naukowg, zgodng z wymogami jak w pkt.
1.1. ppkt. 1) powyzej lub inny rownowazny dokument, wydany przez
wiasciwy organ kraju pochodzenia Wykonawcy.

W przypadku jednostek naukowych nie posiadajacych przyznanej kategorii
naukowej Zamawiajacy dopuszcza przedtozenie innych dokumentow (w
szczegolnosci  dokumentéw statutowych, oswiadczen, itp.) nalezycie
wykazujacych spetnienie warunkéw z art. 2 pkt 9 ustawy z dnia 30 kwietnia
2010 r. o zasadach finansowania nauki (t. jedn. Dz. U. z 2018r., poz. 87 ze

zm.)

b) W celu oceny, czy Wykonawca polegajac na zdolnoséciach lub sytuacji innych

podmiotéw na zasadach okreslonych w niniejszym zapytaniu bedzie dysponowat
niezbednymi zasobami w stopniu umozliwiajacym nalezyte wykonanie
zamdwienia oraz oceny, czy stosunek taczacy wykonawce z tymi podmiotami
gwarantuje rzeczywisty dostgp do ich zasobow - dokumenty, ktore okreslaja
W szczegblnosci:
a. zakres dostepnych Wykonawcy zasobdéw innego podmiotu;
b. sposob wykorzystania zasobow innego podmiotu, przez wykonawcg, przy
wykonywaniu zamowienia;
c. zakres 1 okres udziatu innego podmiotu przy wykonywaniu zamowienia;
d.czy podmiot, na zdolno$ciach ktoérego wykonawca polega w odniesieniu do
warunkow udziatu w postepowaniu dotyczacych wyksztalcenia, kwalifikacji
zawodowych lub doswiadczenia, zrealizuje roboty budowlane lub ustugi,
ktérych wskazane zdolnos$ci dotycza.
W celu wykazania braku podstaw do wykluczenia - dokumenty dotyczace
odpowiednio Wykonawcy, Wykonawcoéw ubiegajacych si¢ o wspolne udzielenie
zamoOwienia, podmiotu na zdolnos$ciach lub sytuacji ktérego polega Wykonawca
lub podwykonawcy, nie bedacego podmiotem, na ktorego zasobach polega
Wykonawca w postaci:
a. Oswiadczen sporzadzonych wg wzoru stanowigcego zatgcznik nr 2 do
niniejszego zapytania
b. odpisu z wiasciwego rejestru lub z centralnej ewidencji i informacji o

dzialalno$ci gospodarczej, jezeli odrebne przepisy wymagaja wpisu do
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rejestru lub ewidencji, lub oswiadczenia Wykonawcy, w celu potwierdzenia
braku podstaw wykluczenia na podstawie czesci III pkt 1.3 ppkt 2)
niniejszego zapytania
6) Jezeli Wykonawca nie ztozy o§wiadczenia lub dokumentow potwierdzajacych okolicznosci,
0 ktorych mowa powyzej lub innych dokumentéw niezbgdnych do przeprowadzenia
postgpowania, o$wiadczenia lub dokumenty sa niekompletne, zawieraja btedy lub budza
wskazane przez Zamawiajacego watpliwosci, Zamawiajacy wezwie do ich zlozenia,
uzupehnienia lub poprawienia w terminie przez siebie wskazanym, chyba ze mimo ich
zlozenia oferta wykonawcy podlegataby odrzuceniu albo konieczne bytoby uniewaznienie
postepowania. Zamawiajacy wzywa takze, w wyznaczonym przez siebie terminie, do
ztozenia wyjasnien dotyczacych przedlozonych oswiadczen lub dokumentow.
7) Jezeli Wykonawca nie zlozyl wymaganych pelnomocnictw albo zlozyl wadliwe
petnomocnictwa, zamawiajacy wzywa do ich zlozenia w terminie przez siebie wskazanym.
8) Jezeli jest to niezbgedne do zapewnienia odpowiedniego przebiegu postgpowania o
udzielenie zamoéwienia, Zamawiajacy moze na kazdym etapie postepowania wezwac
Wykonawcg do ztozenia wszystkich Iub niektorych oswiadczen lub dokumentow
potwierdzajacych, ze nie podlegaja wykluczeniu, spelniaja warunki udziatu w postgpowaniu
lub kryteria selekcji, ajezeli zachodza uzasadnione podstawy do uznania, ze zlozone
uprzednio o$wiadczenia lub dokumenty nie sa juz aktualne, do zlozenia aktualnych
oswiadczen lub dokumentow.

2. Warunkiem udzialu w postgpowaniu jest zlozenie zgodnego z prawda os$wiadczenia
stanowigcego zatgcznik nr 2 do niniejszego zapytania ofertowego, oraz  prawidlowo
wypelnionego i podpisanego formularza oferty, stanowigcego zatacznik nr 1 do niniejszego
zapytania ofertowego, a takze informacji i dokumentoéw potwierdzajacych spetnienie wymagan,

0 ktoérych mowa powyze;j.

CZESC 1V
KRYTERIA OCENY OFERT | INFORMACJA O WAGACH PUNKTOWYCH.
OPIS SPOSOBU PRZYZNAWANIA PUNKTACJI ZA SPELNIENIE DANEGO
KRYTERIUM OCENY OFERTY

1. Kryteria wyboru ofert - za najkorzystniejszg uznana zostanie oferta, ktora uzyska najwyzsza

ilo$¢ punktow zgodnie z ponizszymi wytycznymi:
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W kryterium finansowym, Zamawiajacy przyzna warto$ci punktowe dzielac warto$¢ oferty z
najnizsza ceng przez warto$¢ badanej oferty, a nastepnie mnozac uzyskang wartos¢ przez wage,
wedtug formuty: WP= (WONC /WOB) x waga, gdzie WP — warto$¢ punktowa w kryterium
finansowym, WONC - wartos¢ oferty z najnizszg ceng brutto, WOB — warto$¢ brutto oferty

badanej.

Zamawiajacy dokona oceny zlozonych ofert nie podlegajacych wykluczeniu, oraz przypisze
odpowiednie wartosci punktowe wedlug wyzej wymienionych kryteriow oceny ofert i zasad

przyznawania punktow, zaokraglone w kazdym z kryteriéw do dwdch miejsc po przecinku

UWAGA! Brak w ofercie informacji, ktore stanowia przedmiot oceny bedzie powodem

odrzucenia oferty i wykluczenia Wykonawcy.

Jezeli Zamawiajacy nie moze dokona¢ wyboru oferty najkorzystniejszej z uwagi na to, ze zostaly
ztozone oferty o takiej samej cenie, Zamawiajacy wezwie Wykonawcow, ktorzy ztozyli te oferty, do
ztozenia w terminie okreslonym przez Zamawiajacego ofert dodatkowych. Wykonawcy sktadajacy
oferty dodatkowe, nie moga zaoferowa¢ cen wyzszych niz zaoferowane w zlozonych ofertach.
Zamawiajacy uniewaznia postepowanie o udzielenie zamowienia, jezeli zostaly zlozone oferty
dodatkowe w takiej samej cenie.

Zamawiajacy uniewazni postgpowanie, jezeli zlozone oferty przekraczaja kwoty, ktore

Zamawiajacy zamierza przeznaczy¢ na realizacj¢ zamdwienia.

CZESCV
ZASADY PRZYGOTOWANIA OFERTY | OBLICZENIA CENY. TERMINY.
1.1. Oferta powinna zawierac:

1) formularz oferty napisany zgodnie ze wzorem zawartym w Zalaczniku nr 1 nin.
zapytania wraz ze wszystkimi zatgcznikami.

2) o$wiadczenia i dokumenty, o ktorych mowa w niniejszym zapytaniu i zalacznikach do
niego.

3) dokument potwierdzajacy uprawnienie osoby/ 0sob reprezentujagcych Wykonawce do
dzialania w jego imieniu i/ lub pelnomocnictwo (oryginat lub kserokopia potwierdzona
przez notariusza) do podpisania oferty oraz innych dokumentéw zwigzanych z oferta,

o ile prawo do ich podpisywania nie wynika z innych dokumentow ztozonych wraz z

11
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ofertg (np. zaswiadczenie o wpisie do ewidencji dzialalnoSci gospodarczej, odpis z
wlasciwego rejestru)

pelnomocnictwo do reprezentowania wszystkich Wykonawcoéw wspolnie ubiegajacych
si¢ 0 zamoOwienie, ewentualnie umowa o wspotdziataniu, z ktorej bedzie wynikato
przedmiotowe pelmomocnictwo. Pelnomocnik moze by¢ ustanowiony do
reprezentowania ~ Wykonawcow  w postepowaniu  albo do reprezentowania
WykonawcoOw w postgpowaniu i do zawarcia umowy.

w przypadku postugiwania si¢ przez Wykonawce dla udokumentowania speknienia
warunkow udzialu w postepowaniu potencjatem (doswiadczenie, zasoby, sytuacja
finansowa) podmiotow trzecich Zamawiajacy zada przedtozenia kopii dokumentu
potwierdzajacego umocowanie osoby udostgpniajacej ten potencjal lub udzielajace;j
petnomocnictwa do reprezentowania podmiotu trzeciego (KRS, wpis do ewidencji itp.)
poswiadczonej za zgodno$¢ z oryginatem.

wymagane zgodnie z niniejszym zapytaniem dokumenty, stanowiace oswiadczenia lub
wykazy, o ktorych mowa w niniejszym zapytaniu dotyczace Wykonawcy lub innych
podmiotow, na ktérych zdolno$ciach lub sytuacji polega wykonawca oraz dotyczace
podwykonawcow, sktadane sg w oryginale. Pozostale wymagane niniejszym
zapytaniem dokumenty sktadane sg w oryginale lub kopii poswiadczonej za zgodnosé
z oryginatem.

poswiadczenia za zgodno$¢ z oryginalem dokonuje odpowiednio Wykonawca,
podmiot, na ktorego zdolno$ciach lub sytuacji polega Wykonawca, Wykonawcy
wspoélnie ubiegajacy si¢ o udzielenie zamowienia albo podwykonawca- w zakresie
dokumentow, ktore kazdego z nich dotyczg. Zamawiajacy moze zadac przedstawienia
oryginatu lub notarialnie poswiadczonej kopii dokumentéw innych niz o$wiadczenia,
o ktorych mowa w punkcie poprzedzajacym wylacznie wtedy, gdy ztozona kopia
dokumentu jest nieczytelna lub budzi watpliwosci co do jej prawdziwosci.

oferta powinna zawiera¢ wskazanie przez Wykonawcg czesci zamdOwienia, ktorych
wykonanie zamierza powierzy¢ podwykonawcom oraz firmy podwykonawcow. Jezeli
zmiana albo rezygnacja z podwykonawcy dotyczy podmiotu, na ktérego zasoby
wykonawca powotywal si¢ w celu wykazania spelniania warunkéw udziatu w
postepowaniu  Wykonawca jest obowigzany wykaza¢ Zamawiajgcemu, ze
proponowany inny podwykonawca lub Wykonawca samodzielnie speltnia je w stopniu
nie mniejszym niz podwykonawca, na ktorego zasoby wykonawca powotywal si¢ w

trakcie postepowania o udzielenie zamowienia.

12
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9) w razie potrzeby Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do wezwania Wykonawcy w

celu uzupetnienia lub wyjasnienia ztozonej oferty.

1.2. Posta¢ oferty.

1)
2)
3)

4)
5)

6)

7)

8)

9

wykonawca moze ztozy¢ tylko jedng oferte na catos¢ Przedmiotu Zamowienia.

oferta musi by¢ sporzadzona w jezyku polskim.

oferte sktada si¢ w formie pisemnej. Zamawiajacy dopuszcza mozliwosci zlozenia
oferty w postaci elektronicznej.

tres¢ oferty musi odpowiadac tresci zapytania.

oferta 1 wszystkie jej zalaczniki powinny by¢ napisane 1 wypelnione pismem
maszynowym, komputerowym albo recznym w sposob czytelny.

oferta musi by¢ podpisana w wyznaczonych miejscach przez osob¢ uprawniong do
reprezentowania Wykonawcy zgodnie z forma reprezentacji Wykonawcy okreslong
W rejestrze lub innym dokumencie, wlasciwym dla danej formy organizacyjnej albo
przez upelnomocnionego przedstawiciela.

poprawki w ofercie musza by¢ naniesione czytelnie oraz opatrzone podpisem osoby
podpisujacej oferte, w przeciwnym razie nie bedg uwzgledniane.

dokumenty sporzadzone w jezyku obcym sa sktadane wraz z thumaczeniem na jezyk
polski.

zaleca si¢, aby kazda zapisana strona oferty byta ponumerowana kolejnymi numerami,
a wszystkie strony oferty potaczone w sposéb trwaly, zabezpieczajacy oferte przed

zdekompletowaniem.

10) format oferty nie powinien by¢ wigkszy niz A4. Arkusze o wigkszych formatach

nalezy ztozy¢ do formatu A4.

11) opakowanie i oznakowanie ofert

Oferte sktadane w formie pisemnej nalezy ztozy¢ w nieprzezroczystej, zabezpieczonej

przed otwarciem kopercie (paczce). Koperte (paczke) nalezy opisac nastepujaco:

Oferta w postgpowaniu na ,,Ustuge badawczo — rogwojowqg”
Nr ref. nadany przez Zamawiajgcego 1/VB/BSLEADCRM/2021

Na kopercie (paczce) oprocz opisu nalezy umiesci¢ nazwe i adres Wykonawcy.

13
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Zamawiajacy nie ponosi odpowiedzialno$ci za zdarzenia wynikajace z niewtasciwego
oznakowania koperty (opakowania) lub z braku ktorejkolwiek z wymaganych

informacji.

Oferty w formie elektronicznej nalezy zlozy¢é w formie skanu podpisanych
dokumentoéw, W formacie uniemozliwiajacym edycje.

Oferty nalezy ztozy¢ do dnia 21 czerwca 2021 r. do godz. 09:00 — decyduje data i
godzina wptywu do Zamawiajgcego. Zamawiajacy nie ponosi odpowiedzialnosci za
ew. brak mozliwosci przestania oferty wynikajacy z nieprawidtowego dzialania
operatoréw pocztowych, operatorow telekomunikacyjnych lub urzadzen koncowych
Wykonawcy.

Oferty w formie pisemnej nalezy sktada¢ osobiscie w siedzibie Zamawiajacego lub
przesta¢ na adres: Wladyslawa Lokietka 5, 87-100 Torun. Zamawiajacy dopuszcza
przestanie oferty wraz ze wszystkimi zatagcznikami w formie elektronicznej na adres
buiurobsleadcrm@gmail.com

Oferty nadestane poczta beda zakwalifikowane do postgpowania o zamdwienie pod
warunkiem dostarczenia ich przez poczt¢ do miejsca wskazanego w pkt.1 w
wymaganym terminie.

Zmiana lub wycofanie oferty po uptywie terminu sktadania ofert sg nieskuteczne.
Przed uplywem terminu skladania ofert Wykonawca moze zmieni¢ albo wycofaé
oferte. Zmiana oferty jest jednoznaczna z wycofaniem uprzednio ztoZzonej oferty.

W przypadku ztozenia oferty po terminie, Zamawiajacy niezwlocznie zawiadamia
Wykonawce o zlozeniu oferty po terminie oraz zwraca ofert¢ po uptywie terminu na
whniesienie odwotania.

Wykonawca pozostaje zwigzany zlozong oferta przez 30 dni. Bieg terminu zwigzania
ofertg rozpoczyna si¢ wraz z uptywem terminu sktadania ofert.

Zamawiajacy moze, na co najmniej 3 dni przed uplywem terminu zwigzania oferta
zwréci¢ sie do Wykonawcow o wyrazenie zgody na przedluzenie tego terminu o

oznaczony okres, nie dluzszy jednak niz 30 dni.

Opis sposobu obliczenia ceny oferty

Podana w ofercie cena musi by¢ wyrazona w ztotych polskich [PLN]. Cena musi
uwzglednia¢ wszystkie wymagania niniejszego zapytania oraz obejmowaé wszelkie

koszty (wtym nalezno$ci publicznoprawne, koszty materiatdw potrzebnych do
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realizacji zamdwienia, koszty transportu itp.), jakie poniesiec Wykonawca z tytulu
nalezytej oraz zgodnej zobowigzujacymi przepisami realizacji przedmiotu
zamoOwienia.

2) Wykonawca, ktory nie podlega obowigzkowi podatkowemu w zakresie VAT na terenie
Rzeczypospolitej Polskiej, poda ceng netto (bez VAT). Wykonawca, ktory ma siedzibe
lub miejsce zamieszkania na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, poda ceng netto
oraz brutto (zawierajaca VAT).

3) W przypadku Wykonawcy, ktory nie podlega obowigzkowi podatkowemu w zakresie
VAT na terenie Rzeczypospolitej Polskiej 1 podat ceng netto (bez VAT), do ceny netto
oferowanej przez takiego Wykonawcg, na etapie oceny i poréwnania ofert
Zamawiajacy doliczy podatek od towarow i usthug.

4) Rozliczenia pomigdzy Wykonawca, a Zamawiajacym beda dokonywane w polskich
ztotych.

5) Zamawiajacy nie przewiduje zwrotu kosztow udziatu w postgpowaniu.

CZESC VI

TRYB UDZIELANIA WYJASNIEN
Korespondencje w niniejszym postepowaniu Zamawiajacy 1 Wykonawcy przekazuja
wzajemnie w jednej z nastgpujacych form: pisemnej lub poczta elektroniczng, w jezyku
polskim. Kazda ze stron na zadanie drugiej strony niezwlocznie potwierdza fakt
otrzymania korespondencji przekazanej w formie poczty elektroniczne;j.
Korespondencj¢ uwaza si¢ za ztlozong w terminie, jezeli jej tre$¢ dotarta do adresata przed
uplywem odpowiednich terminow.
Korespondencj¢ uwaza si¢ za wniesiong z chwila, gdy dotarta ona do Zamawiajacego w
taki sposob, ze mogl si¢ on zapoznac z jej trescia 1 potwierdzi¢ jej przyjecie.
Dla korespondencji Zamawiajacy podaje dni i godziny pracy: od poniedziatku do pigtku
(poza dniami ustawowo wolnymi od pracy) w godzinach od 8.00 do 20.00
Osoby uprawnione do kontaktowania si¢ z Wykonawcami:

Sprawy proceduralne i merytoryczne:

Malwina  Nowacka-Smolicka, = numer  telefonu 792604 923, e-mail
biurobsleadcrm@gmail.com

Opis sposobu udzielenia wyjasnien.

a) Kazdy Wykonawca moze zwréci¢ si¢ do Zamawiajagcego o wyjasnienie tresci

zapytania ofertowego.
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b) Zamawiajacy udzieli odpowiedzi niezwtocznie, jednak nie p6zniej niz na 2 dni przed
uptywem terminu sktadania ofert, pod warunkiem, ze wniosek o wyjasnienie wptynie
do Zamawiajacego nie poOzniej niz do konca dnia, w ktorym uptywa polowa
wyznaczonego terminu sktadania ofert.

c) tres¢ zapytan wraz z udzielonymi wyjasnieniami bez ujawniania zrddetl zapytania
Zamawiajacy upubliczni w taki sam sposob, w jaki upublicznit niniejsze zapytanie
Zapytanie ofertowe moze zostaé zmienione przed uptywem terminu skladania ofert
przewidzianym w zapytaniu ofertowym. W takim przypadku Zamawiajgcy opublikuje
informacj¢ w sposob tozsamy z publikacjg niniejszego zapytania, wskazujgc co najmniej
date upublicznienia zmienianego zapytania i opis dokonanych zmian, a takze przedtuzy
termin sktadania ofert o czas niezbedny do wprowadzenia zmian w ofertach, jezeli jest to
konieczne z uwagi na zakres wprowadzonych zmian Modyfikacje sa kazdorazowo

wiazace dla Wykonawcow.

CZESC VII
OTWARCIE OFERT

Otwarcie ofert nastgpi w dniu 21 czerwca 2021 r. o godz. 15:00 w siedzibie
Zamawiajgcego w Toruniu przy ul. Wiadystawa tokietka 5. Zamawiajacy nie przewiduje
publicznego otwarcia ofert.

Zamawiajacy przekazuje niezwlocznie, w sposOb tozsamy ze sposobem publikacji
niniejszego zapytania oraz w drodze zawiadomienia skierowanego do wszystkich
Wykonawcow, ktorzy ztozyli oferty droga elektroniczng lub na pi$mie, informacje o:

a) kwocie, jaka zamierza przeznaczy¢ na sfinansowanie zamowienia.

b) wybranym Wykonawcy, ze wskazaniem nazwy albo imienia i nazwiska, siedziby
albo miejsce zamieszkania 1 adresu, jezeli jest miejscem wykonywania
dziatalno$ci wykonawcy, ktorego oferte¢ wybrano,

c) nazwach albo imionach i nazwiskach, siedzibie albo miejscach zamieszkania i
adresach, jezeli sa miejscami wykonywania dziatalno$ci wykonawcow, ktorzy
ztozyli oferty,

d) punktacj¢ przyznang ofertom w kazdym kryterium oceny ofert i aczna punktacje.

e) Informacje o ofertach odrzuconych albo o wykluczeniu wykonawcow
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CZESC VIII
INFORMACJE O FORMALNOSCIACH, JAKIE POWINNY ZOSTAC DOPEELNIONE
PO WYBORZE OFERTY

1. Wykonawca, ktorego oferta zostanie wybrana, powiadomiony zostanie o terminie i miejscu

zawarcia umowy.

2. Jezeli Wykonawca, ktorego oferta zostala wybrana, odstagpi od zawarcia umowy z
Zamawiajacym, Zamawiajacy moze nie powtarza¢ postepowania, lecz wybraé¢ najkorzystniejsza
(kolejng z najwyzsza liczbg punktow) sposrdéd pozostatych ofert — bez przeprowadzania

ponownej analizy, chyba ze zachodza przestanki uniewaznienia postgpowania.

CZESC IX
ZMIANY ZAWARTEJ UMOWY

OKRESLENIE WARUNKOW ZMIAN UMOWY ZAWARTEJ W WYNIKU
PRZEPROWADZONEGO POSTEPOWANIA W STOSUNKU DO TRESCI OFERTY

1. Nie jest mozliwe dokonywanie istotnych zmian zawartej Umowy w stosunku do tresci oferty
Wykonawcy, z wylaczeniem przypadkéw, o ktorych mowa w podrozdziale 6.5.2 pkt. 22
Wytycznych oraz opisanych w niniejszym zapytaniu.

2. Nieistotna zmiana umowy moze mie¢ na celu w szczegdlnosci usunigcie oczywistych omylek
pisarskich, lub btedow redakcyjnych i jest rozumiana jako zmiana, ktdra nie zmienia ogolnego
charakteru umowy iw wypadku jej wprowadzenia na etapie postgpowania ofertowego nie
wplynetaby ani na wynik tego postgpowania, ani na krag podmiotdw mogacych zlozy¢ oferte,
jak réwniez nie narusza roéwnowagi ekonomicznej na korzy$¢ Wykonawcy w sposob
nieprzewidziany pierwotnie w umowie, nie rozszerza lub nie zmniejsza w sposob znaczny w
stosunku do tresci oferty $wiadczen 1 zobowigzan wynikajacych z umowy

3. Zamawiajacy przewiduje mozliwos¢ istotnej zmiany postanowien zawartej umowy w
nastepujacym zakresie i przypadkach:

1) Zmiana wszelkich postanowien Umowy, w szczegolno$ci zakresu umowy, jej przedmiotu,
termindw realizacji, wynagrodzenia- w przypadku i w zakresie wynikajacym z realizacji
wytycznych i opinii KPAI lub instytucji zarzadzajacej programem operacyjnym, z ktorego
Zamawiajacy otrzymat Dofinansowanie na realizacj¢ przedsiewzigcia obejmujacego
zakres niniejszej Umowy

2) Zmiana zakresu umowy, jej przedmiotu, termindéw realizacji, wynagrodzenia- W

przypadku i proporcjonalnie do zmiany zakresu Dofinansowania udzielonego
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Zamawiajacemu lub zmiany Dokumentow FBiW- VB, Regulaminu, Wytycznych itp.

3) Zmiana terminu realizacji — w przypadku wystapienia sity wyzszej lub innych przeszkod,
niemozliwych  do  przewidzenia  przy zachowaniu nalezytej  starannosci,
uniemozliwiajgcych realizacje zamowienia w pierwotnym terminie- proporcjonalnie do

okresu trwania przeszkody

CZESC X
POSTANOWIENIA KONCOWE:
1. W sprawach nicuregulowanych stosuje si¢ przepisy ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 roku —
Kodeks Cywilny, a takze postanowienia obowiazujacych Wytycznych.
2. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do uniewaznienia niniejszego postepowania bez podania

uzasadnienia, lub do jego zakonczenia bez wyboru oferty.
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Zalacznik Nr 1 do Zapytania Ofertowego
Postegpowanie nr 1/VB/BSLEADCRM/2021

Zamawiajacy:
BS LEAD CRM SP. Z O.0.
ul. Wiadystawa Lokietka 5
87-100 Torun

FORMULARZ OFERTY
Dziatajac w imieniu i na rzecz Wykonawcy:

(IMIE I NAZWISKO/PELNA NAZWA WYKONAWCY, NR NIP/KRS)

Z siedzibg W/zamieSZKateZO WX ..ottt et eab e

(ADRES ZAMIESZKANIA/ADRES SIEDZIBY)

(NR TELEFONU, FAX, ADRES POCZTY ELEKTRONICZNEJ)

w odpowiedzi na zapytanie ofertowe nr 1/VB/BSLEADCRM/2021, sktadam ofert¢ w postgpowaniu
na usluge badawczo-rozwojowa polegajaca na stworzeniu ,,Prototypu innowacyjnego,

dedykowanego systemu zarzqdzania procesami wraz 7 algorytmem przetwarzania danych w

obszarze Fintech” ., prowadzonym w trybie zapytania ofertowego nr 1/VB/BSLEADCRM/2021.
Oferuje realizacj¢ zamowienia za ceng¢ taczng:

............................................... ZE DrUtto (STOWINIE: .. ..viieiciieiieiieieeeeeeeeee e )}
w tym:

CeNA NGO, .. eeeie et zt

VAT (stawka: ......... EZ) T T PP zt
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Wartos¢ oferty obejmuje wszystkie koszty zwigzane z realizacjg przedmiotu zamowienia w
szczegolnosci: zaktadany zysk, nalezne podatki, sktadki na ubezpieczenie spoteczne i ubezpieczenie

zdrowotne, ktorych naliczenie i pobranie wynika z obowigzujgcych przepisow.

Wykonawca winien okresli¢ WIW wartosCi z doktadnoscig do dwéch miejsc po przecinku
Ceny jednostkowe powinny uwzgledniac¢ zysk, oraz wszystkie inne koszty zwigzane z realizacjg

przedmiotu zamowienia z wylqczeniem podatku od towarow i ustug VAT.

UWAGA: Wykonawcy korzystajgcy ze zwolnienia podmiotowego w zakresie VAT albo wykonawcy,
ktorzy realizujg zamowienia odpowiadajgce swoim rodzajem przedmiotowi zamowienia w ramach

dziatalnosci wykonywanej osobiscie w kolumnie ,,wartos¢ brutto” wpisujq kwote wartosci netto.

Oswiadczam, ze zamOwienie zostanie zrealizowane w terminie  .........
(stownie: ........ccoooiiiiiii ) dni kalendarzowych od dnia podpisania umowy i ziszczenia

si¢ warunku w niej zawartego.

Oswiadczam, ze posiadam wiedze, zaplecze technologiczne oraz uprawnienia wystarczajace do

zrealizowania zamoOwienia.

Oswiadczam, ze spetniam wszystkie warunki udziatu w postepowaniu wskazane w lit. C Zapytania

Ofertowego oraz nie podlegam wykluczeniu z zadnego z powodow wskazanych w Zapytaniu.

Deklaruje wolg zawarcia umowy, ktorej opis istotnych postanowien stanowi zatacznik nr 3 do
Zapytania Ofertowego 1 zobowiazuje si¢ do jej podpisania w siedzibie Zamawiajacego, lub innym
wskazanym przez niego miejscu w terminie 1 dnia roboczego od dnia wezwania mnie przez

Zamawiajacego do jej podpisania, pod rygorem uznania, ze odstepuje od wykonania zamowienia.

Wraz z oferta przedktadam informacje i dokumenty, wymienione w czesci III, pkt. 1.5. ppkt. 5
Zapytania, tj.

1) Aktualng decyzje Ministra wiasciwego ds. nauki o przyznaniu kategorii naukowej,

potwierdzajaca posiadanie przez Wykonawce statusu jednostki naukowej oraz przyznang

kategorie naukowa, inne dokumenty potwierdzajace status jednostki naukowej w postaci:
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wypisu z KRS-u, o ile takowy potwierdza status jednostki naukowej, statut Jednostki badz
inny dokument rownowazny.

2) dokumenty! (jezeli dotyczy) , ktore okreslaja w szczegdlnosci:

a) zakres dostepnych Wykonawcy zasoboéw innego podmiotu;

b) sposoéb wykorzystania zasobow innego podmiotu, przez wykonawce, przy
wykonywaniu zamdéwienia;

c) =zakres i okres udzialu innego podmiotu przy wykonywaniu zamowienia;

d) czy podmiot, na zdolnosciach ktorego wykonawca polega w odniesieniu do warunkéw
udzialu w postepowaniu dotyczacych wyksztatcenia, kwalifikacji zawodowych lub
doswiadczenia, zrealizuje roboty budowlane lub ustugi, ktorych wskazane zdolnos$ci
dotycza.

3) odpis z wilasciwego rejestru lub z centralnej ewidencji i informacji o dziatalno$ci
gospodarczej,

4) dokumenty potwierdzajace umocowanie do reprezentowania Wykonawcy lub Wykonawcow
ubiegajacych si¢ o wspoOlne udzielenie zamdwienia (odpis z wlasciwego rejestru,
petnomocnictwo itp.)

Oswiadczam, ze uzyskatem wszelkie informacje niezb¢dne do nalezytego wykonania zaméwienia.
Pozostaj¢ zwigzany niniejsza oferta przez okres 30 dni od ostatecznego uptywu terminu sktadania
ofert.

Oferta wraz z zalacznikami zawiera .................... stron.

miejscowosC 1 data czytelny podpis osoby upowaznione;

1 Jezeli Wykonawca polega na zasobach innego podmiotu
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Zatacznik Nr 2 do Zapytania Ofertowego
Postgpowanie nr 1/VB/BSLEADCRM/2021
OSWIADCZENIE DOTYCZACE SPELNIANIA WARUNKOW UDZIALU W
POSTEPOWANIU
| BRAKU PODSTAW DO WYKLUCZENIA

Sktadajac ofert¢ w postepowaniu nr 1/VB/BSLEADCRM/2021 na ushugg badawczo-rozwojowa,

oswiadczam, ze Wykonawca:

(IMIE I NAZWISKO/PELNA NAZWA WYKONAWCY, NR NIP/KRS)

(ADRES ZAMIESZKANIA/ADRES SIEDZIBY)

z siedzibg w/zamieszkaly w*

(NR TELEFONU, FAX, ADRES POCZTY ELEKTRONICZNEJ)

1. Spehnia wszystkie warunki udzialu w postgpowaniu, okreslone przez Zamawiajacego
2. Nie jest powigzany z Zamawiajacym kapitatlowo lub osobowo poprzez wzajemne powigzania
migdzy Wykonawca a Zamawiajacym lub osobami upowaznionymi do zaciggania zobowigzan
W imieniu Zamawiajgcego lub osobami wykonujagcymi w imieniu Zamawiajgcego czynnosSci
zwigzane z przygotowaniem i przeprowadzeniem procedury wyboru wykonawcy, przez co
rozumie si¢ W szczegdlnosci:
a) uczestniczenie w spotce jako wspolnik spotki cywilnej lub spotki osobowe;,
b) posiadanie co najmniej 10 % udziatow lub akcji, o ile nizszy prog nie wynika z przepisoOw
prawa lub nie zostal okreslony przez Instytucje¢ Zarzadzajaca programem operacyjnym
c) pelnienie funkcji czlonka organu nadzorczego Ilub zarzadzajacego, prokurenta,
petnomocnika,
d) pozostawanie w zwigzku matzenskim, w stosunku pokrewienstwa lub powinowactwa w linii
prostej, pokrewiefstwa lub powinowactwa w linii bocznej do drugiego stopnia lub w
stosunku przysposobienia, opieki lub kurateli.

e) Inne powigzania, naruszajgce zasad¢ konkurencyjnosci
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3. Nie zachodza w stosunku do niego podstawy wykluczenia, okre§lone w czesci III, pkt. 1.3.
ppkt. 2) zapytania, tj. nie otwarto w stosunku do niego likwidacji, w zatwierdzonym przez sad
uktadzie w postgpowaniu restrukturyzacyjnym nie jest przewidziane zaspokojenie wierzycieli
przez likwidacje jego majatku ani sad nie zarzadzit likwidacji jego majatku w trybie art. 332 ust.
1 ustawy z dnia 15 maja 2015 r. - Prawo restrukturyzacyjne, nie ogloszono jego upadtosci, z
wyjatkiem wykonawcy, ktory po ogloszeniu upadtosci zawart uklad zatwierdzony
prawomocnym postanowieniem sadu, jezeli uktad nie przewiduje zaspokojenia wierzycieli
przez likwidacje majatku upadlego, chyba ze sad zarzadzit likwidacj¢ jego majatku w trybie art.
366 ust. 1 ustawy z dnia 28 lutego 2003 r. - Prawo upadtosciowe;

miejscowos$¢ 1 data czytelny podpis osoby upowaznionej
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Zatacznik Nr 3 do Zapytania Ofertowego
Postepowanie 1/VB/BSLEADCRM/2021

OPIS ISTOTNYCH POSTANOWIEN UMOWNYCH

. Wykonawca zawrze z Zamawiajagcym umowe¢ $wiadczenia uslug na ustuge badawczo-
rozwojowg 0 zakresie wskazanym w Zapytaniu Ofertowym oraz zatgcznikach do niego, w
szczegblnosci- zataczniku nr 4 Brief dla Wykonawcow. Szczegolowy opis przedmiotu
zamowienia.

. Wykonawca wykona ustuge objeta zakresem zamowienia za zaoferowang cen¢ i W terminie
oraz na warunkach wskazanych w Zapytaniu Ofertowym (w tym zalaczniku nr 4- Brief dla
Wykonawcy. Szczegolowy opis przedmiotu zamowienia) i Ofercie, po czym przekaze
uzyskane wyniki Zamawiajacemu.

. Wykonawca zobowiazuje si¢ zrealizowaé zamodwienie bez naruszania postanowien
wynikajacych z Dokumentacji FBiW-VB, Umowy o dofinansowanie, Wytycznych,
Wytycznych ws. niedyskryminacji Ustawy Wdrozeniowej, Regulaminu, w sposob nie
zagrazajacy utratg przez Zamawiajacego Dofinansowania, zgodnie z uwagami i wytycznymi
Zamawiajacego przekazywanymi podczas spotkan rewizyjnych, a takze przekazywanymi
Wykonawcy przez Zamawiajacego opiniami i wytycznymi KPAI

. Przedmiot zaméwienia i sposob jego realizacji beda zgodne z Zapytaniem ofertowym, w
tym zalacznikiem nr 4 do zapytania ofertowego - Brief dla Wykonawcy. Szczegotowy opis
przedmiotu zamowienia

. W toku realizacji prac na wszystkich etapach Wykonawca jest zobowigzany do S$cislej
wspolpracy z Zamawiajacym 1 uwzgledniania jego uwag co do realizowanych projektow.
Wykonawca jest zobowigzany uczestniczy¢ w spotkaniach rewizyjnych w siedzibie
Zamawiajacego badz innym wskazanym przez niego miejscu na terenie Torunia, ktore
odbywac¢ si¢ bedg w zaleznosci od potrzeb, nie rzadziej niz raz na 14 dni kalendarzowych.
W trakcie spotkan Wykonawca zobowigzany be¢dzie do przedstawiania postgpoOw prac oraz
opracowywanych modutow/ testow / dokumentacji, zas Zamawiajacy bedzie uprawniony do
zglaszania uwag i wytycznych co do ich dalszego prowadzenia.

. Wszyscy programisci skierowani przez Wykonawce do realizacji zamoOwienia muszg

posiada¢ wymagane doswiadczenie.
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Zamawiajacy wyznaczy koordynatora prac, ktory uprawniony bedzie do biezacego nadzoru
nad ich realizacja i biezacej wspolpracy z Wykonawcg przy realizacji umowy, W tym
zglaszania uwag, zastrzezen, udziatu w spotkaniach rewizyjnych itp.

Weryfikacja postepow prac bedzie nastgpowal w trakcie spotkan rewizyjnych, w tym
zwlaszcza dla poszczegodlnych etapdow zostanie odzwierciedlona w drodze protokotow
przejsciowych:

1) przygotowanie nastgpujacych prototypow Systemu pozyskiwania, przetwarzania wraz z
algorytmem analizy danych uzytkownikéw sieci Internet w kontekscie sprzedazy ustug
oraz produktéw bankowych w oparciu o jezyk programowania php, JavaScript oraz
srodowisko Laravel.

2) Przegotowanie prototypéw kluczowych cech: otwarte APl do szybkiej adaptacji z
istniejagcymi  systemami wewnatrz firmy, mobilnos¢ (system nie wymaga
instalacji),szybka $ciezka wdrozenia u potencjalnego licencjobiorcy, mozliwo$¢
rozwoju o nowe funkcjonalnosci ,system do bezinwazyjnej instalacji z innymi
produktami cyfrowymi dzialajacymi na réznych urzadzeniach stacjonarnych czy
mobilnych.,

3) poddanie prototypow seriom testow uzytkownikow,

4) opracowanie koncowego prototypu funkcjonalnego aplikacji, ktoéry pozwoli
nowoczesnie zarzadzaé procesami wraz z algorytmem przetwarzania danych w obszarze
Fintech oraz przekazaniem kodu zrodtowego i wynikowego w uzgodnionym formacie,
umozliwiajacym jego odtworzenie i dalszg modyfikacje

Po wykonaniu ostatniego etapu podpisany zostanie protokét odbioru koncowego
W umowie Strony ustala, ze za niewykonanie, lub wykonanie w sposob nierzetelny, lub tez
wyrzadzenie Zamawiajagcemu szkody majatkowej, Zamawiajacy bedzie miat prawo nalozy¢
na Wykonawce kare umowng w maksymalnej wysokosci 10% wartosci umowy, lub
wyzszej, jesli strony tak postanowig, co nie bedzie wytaczalo dochodzenia odszkodowania
uzupeltniajacego na zasadach ogolnych

Zmiana umowy bedzie mozliwa w sytuacjach opisanych w Zapytaniu Ofertowym lub

wynikajacych z Wytycznych

Umowa zostanie poddana prawu polskiemu i whasciwosci sagdow polskich whasciwych dla

Zamawiajacego, & W sprawach nieuregulowanych zastosowanie znajda przepisy Kodeksu

Cywilnego.

Forma ptatnosci: przelew
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13. Termin platnos$ci: jednorazowo, 14 dni od dnia podpisania protokotu odbioru koncowego

(bez zastrzezen lub z zastrzezeniami nieistotnymi).

14. Uzyskane w wyniku wykonania umowy prawa wlasnosci intelektualnej (w tym autorskie

prawa majgtkowe, prawa wiasnoSci przemystowej takie jak prawa z rejestracji, prawa do

wynalazkéw, prawa do wzoru uzytkowego, wzoru przemystowego, prawa do uzyskania

patentu, prawa ochronnego na wzér uzytkowy, prawa z rejestracji wzoru przemystowego

itp. oraz wszelkie prawa pokrewne) przystugiwac bedg wytacznie Zamawiajagcemu

15. Jezeli prawa okreslone w ust. 14 przystuguja ich twdrcy z mocy samego prawa, zostang one

na

Zamawiajgcego przeniesione najpoézniej z chwilg podpisania protokotu odbioru

poszczeg6lnych etapdw prac, na zasadzie wytacznosci w pelnym zakresie, w jakim bedzie to

dopuszczalne zgodnie z przepisami powszechnie obowigzujacego prawa, z uwzglednieniem

postanowien ponizszych

1)

2)

Jezeli przedmiotem jakiegokolwiek odbioru bedzie projekt, instrukcja, dokumentacja (w
tym wdrozeniowa), schemat, opracowanie, model, prototyp albo jakikolwiek inny utwor
w rozumieniu ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych
(t. jedn. Dz. U. z 2017 r., poz. 880 ze zm.), zwane dalej w skrocie Dzietem, z dniem
wydania Dziela, Wykonawca przenosi na Zamawiajacego bez dodatkowego
wynagrodzenia (w ramach kwoty wynagrodzenia zasadniczego) autorskie prawa
majatkowe wraz z prawami zaleznymi do wykonanego Dzieta, na zasadach okreslonych
ponizej. W przypadku, w ktérym dojdzie do rozwigzania umowy lub odstgpienia od
Niej, przejscie praw autorskich nastepuje z tym dniem- w odniesieniu do Dziet, ktore
zostaly juz wydane lub Wykonawca zobowigzany jest do ich wydania oraz cz¢sci Dziet
lub ich nieukonczonych wersji, nawet jezeli samodzielnie 1 bez ich ukonczenia nie
stanowig przedmiotu praw autorskich.

Wykonawca przenosi na Zamawiajacego nieograniczone w czasie i co do terytorium
autorskie prawa majatkowe wraz z autorskimi prawami zaleznymi do Dzieta, na
nastepujacych polach eksploatac;ji:

a) w zakresie utrwalania i zwielokrotniania Dzieta — wytwarzanie okre$long technika
egzemplarzy Dzieta, w tym technika drukarska, reprograficzng, zapisu
magnetycznego oraz technika cyfrowa,

b) w zakresie obrotu oryginatem albo egzemplarzami, na ktérych Dzieto utrwalono —
wprowadzanie do obrotu, uzyczenie lub najem oryginatu albo egzemplarzy,

c) w zakresie rozpowszechniania Dzieta w sposob inny niz okre$lony w lit. b)

powyzej- publiczne wykonanie, wystawienie, wyswietlenie, odtworzenie oraz
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nadawanie i reemitowanie a takze publiczne udostgpnianie Dzieta w taki sposob,
aby kazdy mogt mie¢ do niego dostep w miejscu i w czasie przez siebie
wybranym, takze wprowadzanie do systemow komputerowych, sieci Internet 1
Intranet.

d) w zakresie uprawnienia do wykonywania praw zaleznych do Dzieta: prawo do
dokonywania przerobek (zmian) w Dziele, jego adaptacji i opracowan,
wprowadzanie zmian, modyfikacji, rozszerzen, przeniesienia na inne jezyki
programowania, a takze utrwalania, zwielokrotniania rozpowszechniania Dzieta
zaleznego,

a w odniesieniu do Utwordw, ktore sa programami komputerowymi w szczegdlnosci

réwniez:

e) trwale lub czasowe zwielokrotnienia programu komputerowego w catosci lub w
czesdci jakimikolwiek $rodkami 1 w jakiejkolwiek formie; w zakresie, w ktorym
dla wprowadzania, wyswietlania, stosowania, przekazywania i przechowywania
programu komputerowego niezbg¢dne jest jego zwielokrotnienie- réwniez jego
zwielokrotnianie;

f) tlumaczenie, przystosowywanie, zmiany uktadu lub jakichkolwiek innych zmian
w programie komputerowym;

g) rozpowszechnianie, w tym uzyczenie lub najem, programu komputerowego lub
jego kopii;

h) prawo ingerencji w kod zrodtowy i wynikowy, jego modyfikacji, rozszerzania,
itp.

Prawo do zwielokrotniania Utworéw obejmuje wszelkie techniki reprodukcji znane w
dacie przeniesienia praw.

3) Wykonawca zapewnia, ze on sam jak i tworcy Dziet nie beda wykonywaé swoich
uprawnien wynikajacych z autorskich praw osobistych do tychze Dziet w takim
zakresie, w jakim mogloby to w jakikolwiek sposéb utrudni¢ korzystanie z tych Dziet
przez Zamawiajacego, w szczegdlnosci zgadzaja si¢ na rozpowszechnianie Dzieta
anonimowo i o§wiadczaja, ze nie beda wykonywac nadzoru autorskiego;

4) Wykonawca o$wiadcza, ze wyze] wymienione autorskie prawa majgtkowe wraz z
autorskimi prawami zaleznymi przystluguja lub przystugiwaé mu beda w chwili
przeniesienia na Zamawiajacego na zasadzie wylacznosci, nie sg i nie bedg obcigzone
zadnymi prawami 0sob trzecich, nie sg i nie bedg przedmiotem postepowania sadowego

lub egzekucyjnego oraz ze posiada lub w chwili ich przeniesienia na Zamawiajacego
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bedzie posiadat autorskie prawa majgtkowe oraz autorskie prawa zalezne do
zastosowanych rozwigzan technologicznych 1 technicznych.

Wykonawca zapewnia 1 gwarantuje, iZ umowy o prac¢ oraz umowy cywilno-prawne
pomiedzy  Wykonawcg a  jego  pracownikami,  wspolpracownikami  lub
podwykonawcami bgda zawiera¢ postanowienia, w $§wietle ktérych prawa autorskie do
Dziet przez nie tworzonych beda przechodzity automatycznie na Wykonawce z chwila
ich wytworzenia w zakresie, a w/w podmioty zobowiagzg si¢ do niewykonywania
autorskich praw osobistych na zasadach okre$lonych w pkt. 4 powyzej

Wykonawca zobowigzany jest do ujawnienia Zamawiajgcemu wszelkich rezultatow
swojej pracy wykonywanej w ramach Umowy, mogacych stanowi¢ Utwory.
Wykonawca przy realizacji Umowy nie bedzie bez uprzedniej zgody Zamawiajacego
uzywac:

a) kodu oséb trzecich (tj. kodu, ktorego autorem nie jest Wykonawca, zaden z jego
pracownikow, wspotpracownikéw lub podwykonawcow lub ktérego autorem jest
Wykonawca Iub w/w osoby, ale nie zostat on wykonany w ramach
obowigzywania Umowy), w tym w szczegdlnosci otwartego kodu Zrodtowego i
bezptatnego oprogramowania (,,open source’)

b) weczesniejszych, pochodzacych od oséb trzecich elementéw koddéw zrédtowych
lub wynikowych (Gotowych Materiatow),

c) pochodzacych od osob trzecich narzgdzi programistycznych (ang. tools and
toolkits)

W kazdym takim przypadku Wykonawca gwarantuje, ze:

a) Dzieta, ich nowe wydania lub wersje, w tym sposob wykorzystania kodu 0s6b
trzecich i oprogramowania ,,open source”, beda zgodne z postanowieniami
wszelkich uméw licencyjnych obowiazujacych w odniesieniu do takiego kodu
lub oprogramowania.

b) udzieli lub uzyska na rzecz Zamawiajgcego co najmniej nastepujgce prawa:
niewytaczng, bezterminowa, nieodwotalng i bezptatng licencj¢, obowigzujaca bez
jakichkolwiek ograniczen terytorialnych, na opracowywanie i zlecanie
opracowywania utworéw zaleznych w odniesieniu do takiego kodu os6b trzecich,
oprogramowania open source, Gotowych Materiatow lub Narzedzi
programistycznych, oraz na ich wykorzystywanie, zlecanie wykorzystywania,
wykonywanie, powielanie, nadawanie, wyswietlanie, odtwarzanie, przenoszenie,

dystrybucj¢ oraz udzielanie dalszych licencji w przedmiocie takiego kodu,
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oprogramowania, Gotowych Materiatlow lub narzedzi programistycznych lub ich
utworéw zaleznych, oraz na udzielanie innym osobom lub podmiotom praw
nadanych w niniejszym punkcie

8) Jesli Wykonawca korzysta przy realizacji Umowy 2z pakietow programéow,
licencjonowanych programéw, produktéw lub materialdéw, zobowigzuje si¢ zapewnic,
ze wszelkie Dzieta nie beda naruszaly praw jakichkolwiek podmiotow trzecich
niezaleznie od jurysdykcji

9) Strony Umowy o$wiadczajg, ze wynagrodzenic Wykonawcy za przeniesienie praw
majatkowych wraz z autorskimi prawami zaleznymi, na wszystkich wymienionych
polach eksploatacji, zawarte jest w wynagrodzeniu naleznym na podstawie Umowy
Wykonawcy,

10) Wynagrodzenie za przeniesienie autorskich praw majatkowych wraz z autorskimi
prawami zaleznymi obejmuje rOwniez wynagrodzenie =za przeniesienie na
Zamawiajacego wilasnosci egzemplarzy Dzieta, w liczbie wynikajacej z Umowy lub co
najmniej- niezb¢dnej do wykonania obowigzkoéw wynikajacych z przepisow prawa.

11) Jezeli po podpisaniu Umowy powstang nowe pola eksploatacji, ktore nie byty znane w
chwili jej podpisania, Zamawiajagcemu przystuguje prawo pierwszenstwa nabycia
autorskich praw majatkowych na takich polach, za wynagrodzeniem w wysokosci 1 zi
za kazde pole eksploatacji za dane Dzielo;

12) W przypadku, gdy do prawidlowej eksploatacji i utrzymania Przedmiotu Umowy
potrzebne bedzie korzystanie z jakichkolwiek nalezacych do 0sob trzecich wynalazkéw
chronionych prawem wlasnosci przemystowej] w tym patentami lub innymi prawami
ochronnymi, Wykonawca w ramach wynagrodzenia umownego udziela
Zamawiajacemu (lub zapewni udzielenie przez podmiot uprawniony) niewylacznych,
nieograniczonych terytorialnie i czasowo, przenaszalnych wraz z nosnikiem tych praw,
licencji potrzebnych do korzystania z nich w zakresie niezbednym do prawidlowej
eksploatacji i wdrozenia przedmiotu umowy. Powyzsze nie dotyczy wynalazkow,
wzoréw przemystowych lub uzytkowych ani innych przedmiotow praw wlasnosci
przemystowej lub innych prawa wilasnosci intelektualnych, wytworzonych przy
realizacji niniejszej Umowy lub w zwigzku z jej realizacja, do ktorych stosuje si¢
postanowienia ust. 14

13) Wykonawca w dniu podpisania Protokotu Odbioru Koncowego przekaze
Zamawiajacemu stosowne dokumenty niezbedne do korzystania z wynalazkow

chronionych patentami lub prawami ochronnymi na wzory uzytkowe albo prawami z
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rejestracji wzorow przemystowych - w zakresie potrzebnym do pelnego wdrozenia
przedmiotu umowy

14) Wykonawca zobowigzuje si¢ do niezwlocznego informowania Zamawiajgcego o
znanych mu unowoczesnieniach technicznych i technologicznych, innowacjach,
modyfikacjach i ulepszeniach jakie mogg by¢ wprowadzone do przedmiotu Umowy.

Wykonawca o$wiadcza, ze wykonywane w ramach niniejszej Umowy ushlugi i dostawy (w
tym stworzone projekty, modele, prototypy i dokumentacja) nie b¢da naruszaty zadnych
praw patentowych, projektowych, innych praw wiasnosci przemystowej lub autorskich,
praw do znakow chronionych zastrzezonych przez lub na rzecz osob trzecich. Wykonawca
zobowigzany jest podja¢ wszelkie niezbedne dzialania w celu zabezpieczenia i ochrony

Zamawiajacego przed wszelkimi roszczeniami, szkodami, wydatkami, krokami prawnymi

lub innymi dzialaniami oséb trzecich, wyniktymi lub spowodowanymi naruszaniem

jakichkolwiek praw patentowych lub innych praw witasnosci przemystowej 1 intelektualnej
zwigzanych z realizacja przedmiotu Umowy.

Wykonawca zobowigzany jest do naprawienia wyrzadzonych szkoéd spowodowanych
naruszeniem praw patentowych lub innych praw wilasnosci intelektualnej czy przemystowej
0sob trzecich z wylaczeniem:

1) uzywania przez Zamawiajacego przedmiotu Umowy w sposob sprzeczny z jego
przeznaczeniem wynikajacym z warunkow Umowy.

2) naruszenia praw wlasnosci przemystowej wynikajacych z uzywania przedmiotu Umowy
W polaczeniu z jakimikolwiek urzadzeniami lub rozwigzaniami technicznymi lub
technologicznymi, ktore nie zostaty dostarczone przez Wykonawce, o ile Wykonawca
poinformowal Zamawiajgcego o tego typu ograniczeniach, zawartych w licencjach czy
innych dokumentach zwigzanych z przedmiotem Umowy.

Zamawiajacy niezwlocznie zawiadomi Wykonawce na pisSmie o wszelkich roszczeniach i
sporach sagdowych o naruszenie praw wszczetych przeciwko Zamawiajacemu z powodu
jego korzystania

z jakichkolwiek praw wlasnosci intelektualnej lub przemystowej; udzielonych

Zamawiajagcemu

w ramach niniejszej Umowy. Na zadanie Zamawiajacego Wykonawca zwolni

Zamawiajacego od ewentualnych roszczen osob trzecich wynikajacych z naruszenia praw

wlasno$ci intelektualnej lub przemystowej, w tym praw autorskich, patentow, praw

ochronnych na znaki towarowe oraz praw z rejestracji na wzory uzytkowe i przemystowe,
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pozostajace w zwiazku z wprowadzeniem przedmiotu zamowienia do obrotu na terytorium

Kraju.

19. Strony zobowigzane beda do zachowania poufnosci zgodnie z ponizszymi zasadami:

1)

2)

3)

4)

Informacje Poufne stanowig wszelkie dokumenty, materiaty i informacje dotyczace Stron
i ich wspoélpracy, w szczegdlnosci przedmiot i warunki niniejszej Umowy, wszelkie
informacje przekazane lub wytworzone podczas lub w zwiazku z jej realizacjg, w tym
projekty, wzory, modele, prototypy i dokumentacja, specyfikacje materiatlowe, raporty
przejsciowe, notatki ze spotkan rewizyjnych i informacje na nich przekazane itp. -
uzyskane przez Wykonawce podczas lub w zwigzku z wykonywaniem niniejszej
Umowy, niezaleznie od zrddta ich uzyskania,

Wykonawca zobowigzuje si¢ traktowa¢ Informacje Poufne jako objete $cistg tajemnica.
Wykonawca zobowigzuje si¢ do dotozenia najwyzszej staranno$ci w celu zapewnienia
tajemnicy Informacji Poufnych, bezterminowo, réwniez po zakonczeniu obowigzywania
Umowy. W zakresie obowigzku zachowania poufnosci Wykonawca odpowiada jak za
dzialania  wlasne za  dzialania swoich  pracownikow,  wspotpracownikdw,
podwykonawcow, doradcow itp., W szczegolnosci- za 0soby skierowane przez niego (w
tym- faktycznie) do realizacji zamowienia .

Wykonawca bedzie traktowatl jako Informacje Poufne wszelkie informacje przekazane
lub wytworzone na podstawie Umowy, w tym metody, techniki, pomysty oraz wiedz¢
know-how, zar6wno przekazane lub wytworzone w formie pisemnej, w postaci wydruku,
w formie elektronicznej, lub w innej formie (w tym ustnie).

W wykonaniu obowigzku poufnosci Dostawca zobowigzuje si¢ w szczegdlnosci do

a) nieujawniania jakichkolwiek Informacji Poufnych jakimkolwiek osobom trzecim bez
zgody Zamawiajacego, chyba ze ich ujawnienie jest niezbedne (i wylacznie w takim
zakresie) dla realizacji niniejszej Umowy, ZamoOwienia lub obowiazkoéw wynikajacych
Z przepisOw prawa;

b) niewykonywania kopii materiatow, dokumentéw ani innych no$nikéw,
zawierajagcych Informacje Poufne, niezaleznie od techniki ich powielania, za$
w przypadku ich wykonania- do ich przekazania Zamawiajacemu po zakonczeniu
realizacji umowy. Powyzsze nie dotyczy kopii niezbednych dla potrzeb realizacji Umowy
C) zwrotu Zamawiajgcemu wszelkich kopii materialdow obejmujacych Informacje
Poufne niezwtocznie po zakonczeniu obowigzywania niniejszej Umowy, a jezeli zwrot

nosnikow zawierajacych Informacje Poufne nie bedzie mozliwy — do ich zniszczenia lub
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usuni¢cia z nich Informacji Poufnych w sposéb uniemozliwiajacy ich przywrécenie lub

odtworzenie (po przekazaniu kopii takich Informacji Zamawiajagcemu).

d) Wykonawca bedzie udostepniat Informacje Poufne tylko tym osobom skierowanym

do realizacji zamowienia i1 tylko w takim zakresie, w jakim bedzie to niezbedne w celu

wykonywania umowy i zadan im przydzielonych oraz prowadzi¢ bedzie i przekaze

Zamawiajacemu rejestr osob, posiadajacych dostep do Informacji Poufnych

e) Wykonawca jest zobowigzany zapewnié, ze przed rozpoczgciem wykonywania

jakichkolwiek czynnos$ci zwigzanych z realizacjg zamowienia wszystkie osoby dziatajace

(niezaleznie od podstawy prawnej lub chocby bez takiej podstawy w sposob faktyczny)

przy realizacji zamowienia w imieniu, na polecenie lub na rzecz Wykonawcy podpisza

umowe zobowigzujacg ich do zachowania poufno$ci co najmniej w taki samym zakresie,
jak Wykonawca 1 przekaze kopig¢ takiej Umowy Zamawiajagcemu

f) Za naruszenie obowigzku poufnosci Dostawca zaplaci kar¢ umowng w wysokosci

ustalonej w umowie, nie nizszej niz 50 tys. zt za kazdy przypadek

20. Strony w umowie przewidza zakaz dzialalnosci konkurencyjnej Wykonawcy wobec
Zamawiajacego, na nast¢pujacych zasadach:

1) Zakres podmiotowy: Wykonawca, jego pracownicy, wspotpracownicy,
podwykonawcy, osoby skierowane lub uczestniczace (niezaleznie od podstawy
prawnej lub bez tej podstawy, w sposdb faktyczny) do realizacji zamoéwienia w
imieniu, w interesie lub na rzecz Wykonawcy, osoby, ktorym Wykonawca udostepni
Informacje Poufne, Podmioty Powigzane llekro¢ w postanowieniach ponizszych jest
mowa o Wykonawcy, rozumie si¢ przez to rowniez w/w podmioty. Naruszenie
zakazu konkurencji przez w/w podmioty uwaza si¢ za rownoznaczne z naruszeniem
zakazu konkurencji przez Wykonawce. Wykonawca zobowigzany jest doprowadzié¢
do podpisania przez podmioty, za ktére odpowiada, obowigzania do powstrzymania
si¢ od dziatalnos$ci konkurencyjnej wobec Zamawiajgcego na zasadach takich, jak
Wykonawca.

2) Okres obowigzywania zakazu: okres obowigzywania Umowy oraz przez okres 36
miesi¢cy od dnia zakonczenia jej obowigzywania.

3) Zakres przedmiotowy: dziatalno§¢ w przedmiocie tworzenia oprogramowania do
zarzadzania szkotg jezykowa, w tym w szczego6lnosci samodzielne lub we wspotpracy
z innymi osobami podjecie si¢ projektowania, produkcji lub dystrybucji wyrobow
tego rodzaju, co stanowigce kazdoczesny w okresie obowigzywania zakazu przedmiot

oferty Zamawiajacego
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4) Zakres terytorialny - obszar Rzeczypospolitej Polskiej, oraz kazdoczesny w okresie

5)

obowigzywania zakazu obszar prowadzenia dziatalno$ci przez Zamawiajacego,

Za dziatalno$¢ konkurencyjng uwaza si¢ w szczegolnosci

a)

b)

c)

d)

f)

g)

h)

j)

podjecie si¢ przez Wykonawce wykonywania czynnosci w ramach stosunku pracy
lub na innej podstawie (w tym na podstawie jakiejkolwiek umowy
cywilnoprawnej) albo bez podstawy prawnej;

prowadzenie dziatalnos$ci na wlasny rachunek lub na rzecz i rachunek innego
podmiotu (w tym Podmiotow powigzanych);

nawigzywanie stosunkow prawnych z klientami Zamawiajgcego na wilasny lub
cudzy rachunek;

zawieranie umow o prace lub umoéw cywilnoprawnych z pracownikami lub
podmiotami §wiadczacymi ustugi na rzecz Zamawiajacego, przedmiotem ktorych
bedzie $wiadczenie przez nich pracy lub uslug na rzecz Wykonawcy albo
Podmiotéw powigzanych

uczestnictwo w charakterze wspoélnika lub akcjonariusza w spotce prawa
handlowego, spotce cywilnej lub innej osobie prawnej albo jednostce
organizacyjnej, nie majacej osobowosci prawne, prowadzacej dziatalno$¢
konkurencyjng wzgledem Zamawiajacego;

petnienie funkcji czlonka organdéw spotki prawa handlowego lub innej osoby
prawnej badz jednostki organizacyjnej, niemajgcej osobowosci prawnej, ktorej
ustawa przyznaje zdolno$¢ prawna, lub funkcji prokurenta w tych podmiotach -
prowadzacych dziatalno$¢ konkurencyjng wobec Zamawiajacego;

uczestnictwo w tworzeniu przedsigbiorstwa konkurencyjnego w stosunku do
Zamawiajacego , w tym- W charakterze doradczym;

naklanianie pracownikéw lub kontrahentéw/ klientow Zamawiajacego do
rozwigzania umow, zaprzestania badZ ograniczenia wspotpracy z Zamawiajacym
lub do podjecia pracy albo $wiadczenia ustug na rzecz podmiotow
konkurencyjnych wzgledem Zamawiajacego;

udostgpnianie osobom trzecim lub wykorzystywanie w jakikolwiek sposob
(w tym w interesie wlasnym) bez zgody Zamawiajacego Informacji Poufnych
jakiekolwiek inne przedsigwziecie, stuzgce uzyskaniu przychodu, podjete

w warunkach dziatalno$ci konkurencyjne;.

6) Za Podmioty powigzane z Wykonawcg uwaza sie:
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a) podmioty nalezace do tej samej grupy kapitalowej w rozumieniu ustawy o

b)

c)

ochronie konkurencii i konsumentow;

czlonkow rodziny lub powinowatych Wykonawcy oraz osoby pozostajace z nim

we wspdélnym pozyciu;

podmioty powigzane kapitalowo lub osobowo z Wykonawcag W rozumieniu

niezaleznie od rozmiardw, charakteru i podstawy prawnej tego powigzania, w

szczeg6lnosci:

podmioty, w ktérych Wykonawca petnit, pelni badz bedzie petnit funkcje
cztonka organdw, prokurenta lub pelnomocnika, lub w ktérych uczestniczyt,
uczestniczy lub bedzie uczestniczyt w tworzeniu lub funkcjonowaniu ich
przedsigbiorstwa (w tym w charakterze doradczym)

podmioty w ktorych Wykonawca uczestniczy, uczestniczyl lub bedzie
uczestniczyt w charakterze wspolnika, akcjonariusza, wspdlnika spotki
cywilnej, cztonka spotdzielni itp.

wszelkie podmioty, ktorym Wykonawca przekaze, posrednio lub

bezposrednio, Informacje Poufne

7) Za naruszenie zakazu konkurencji Wykonawca zaptaci Zamawiajagcemu kar¢ umowng

w wysokosci nie nizszej niz 50 tys zt, za kazdy przypadek naruszenia.

21. Postanowienia w zakresie obowigzku poufnosci 1 zakazu konkurencji zachowuja waznos$¢ i

wigzg Strony niezaleznie od rozwigzania niniejszej] Umowy lub odstgpienia od niej.

22.Integralng czes¢ Umowy i zalaczniki do niej stanowig Zapytanie ofertowe i Oferta

Wykonawcy wraz z wszelkimi zatacznikami, a takze pytania Wykonawcoéw i odpowiedzi

Zamawiajacego skladane na etapie prowadzenia postgpowania.
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Zatacznik Nr 4 do Zapytania Ofertowego
Postgpowanie nr 1/VB/BSLEADCRM/2021

BRIEF DLA WYKONAWCY. SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

I. Charaktervstyka Zamawiajacego

BS Lead CRM to rozwijajacy si¢ software house bedacy dostawca rozwigzan dedykowanych
branzy FinTech. Zatozony zostat w celu stworzenia innowacyjnego, dedykowanego systemu
zarzadzania procesami oraz przetwarzania danych w obszarze FinTech.

Nasz zespot sktada sie z ekspertow taczacych doswiadczenie z nowoczesnym podejsciem do
prowadzonych projektéw. Poza kompetencjami $cisle merytorycznymi liczy si¢ dla nas rowniez
pasja, wspotpraca oraz zaangazowanie, co pomaga nam w realizacji projektow na jak najwyzszym
poziomie.

Posiadamy do$wiadczenie w programowaniu oraz zarzadzaniu projektami informatycznymi. W
swoich dotychczasowych dziataniach nasi eksperci zajmowali si¢ miedzy innymi projektowaniem
systemow dla czotowych firm brokerskich w Polsce oraz firm z branzy finansowe;j.

Czlonkowie naszego zespotu S3 autorami badz wspotautorami kilkudziesieciu zakonczonych
sukcesem projektow informatycznych migdzy innymi, czego efektem byta wspotpraca z Polsko-
Amerykanskim Funduszem Pozyczkowym Inicjatyw Obywatelskich.

Mniejsze przedsigbiorstwa z branzy finansowej (Banki Spotdzielcze, firmy pozyczkowe,
posrednicy finansowi) borykaja si¢ z wieloma wyzwaniami w obszarze strukturyzacji procesow,
zarzadzania nimi 1 ich optymalizacji. Zaréwno wymogi dostosowania si¢ do zmian prawa (RODO,
ustawy anty-covid), jak i1 sytuacja zwigzana z rozwojem pandemii Covid-19 wymagaja od tych
pomiotow nieustannych zmian — dostosowania si¢ do biezagcych wymogéw prawnych i
operacyjnych. Trwale zmiany rynkowe, ktore przyniost rok 2020 na nowo definiujg réwniez
procesy zachodzace w obrebie takich przedsigbiorstw, poczawszy od marketingu, przez sprzedaz,
ocen¢ ryzyka kredytowego, czy obstuge klienta. W chwili obecnej proces weryfikacji dokumentow
w procedurach bankowych zajmuje nawet do dwoch tygodni w zalezno$ci od tego jakim produktem
zainteresowany jest Klient. Na szczeg6lng uwage zastuguje ochrona danych przetwarzanych w
procesach bankowych. Konieczne jest tworzenie nowej struktury kont uzytkownikow oraz grup
uzytkownikow, a takze generowanie kolejnej puli loginéw 1 hasel. Praca zdalna utrudnia réwniez
bezposredni kontakt pracownikow banku samych ze sobg w zwigzku z czym czgsto pojawia sie
btedy spowodowane tzw. czynnikiem ludzkim takie jak np. brak przestanej oferty leadom

zainteresowanym produktami bankowymi czy pomini¢cie zaplanowanych spotkan. Przygotowany
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prototyp stanowitby rozwigzanie problemu zabezpieczenia dla nowych Klientdéw oraz miatby

pozytywny wptyw na organizacje¢ pracy zdalnej i proces sprzedazowy.

W Polsce branza fintech miata bardzo trudng pozycje ze wzglgdu na koniecznos¢ konkurowania z
zaawansowanymi rozwigzaniami jakie mozna byto dostrzec w bankach. Obecnie to wiasnie dzigki
swojej specyfice fintechy zaczynaja podbijac rynek i1 przekonywaé do siebie coraz to szersze grono
uzytkownikoéw. Na szczegdlng uwage zastuguja Banki Spoéldzielcze, ktére w chwili obecnej
stanowig jedng z najwickszych struktur bankowych w Polsce. Analizujac dost¢pne dane szacuje sie,
ze mamy w kraju blisko 550 bankow spotdzielczych posiadajacych okoto 5 tysiecy placowek.
Obecnie w Polsce funkcjonuja dwa zrzeszenia bankow spotdzielczych Grupa BPS oraz
Spotdzielcza Grupa Bankowa. Regulacje prawne w sferze bankowosci, ktore sa wdrazane w Polsce,
spowoduja prawdziwa rewolucj¢ w funkcjonowaniu polskiej bankowosci. Szczegdlnie duze zmiany
wymusi implementacja przepisow dyrektywy PSD2 (2nd Payment Services Directive), ktora daje
zupetnie nowe mozliwos$ci obstugi klientow. Dyrektywa PSD2 otwiera drzwi takim projektom jak
nasz do sektora bankowego i wdrazania nowych rozwigzan informatycznych poprzez prawo do
informacji bankowych. Naturalnie spowoduje cyfryzacje proceséw bankowych 1 personalizacje
oferty bankowej, co w praktyce oznacza¢ bedzie oferowanie klientom produktow catkowicie
zindywidualizowanych pod ich konkretne potrzeby. Dzigki zainteresowaniu problemami z jakimi
boryka si¢ w chwili obecnej branza fintech przeprowadzona zostata poglgbiona analiza probleméw
jakie w codziennym funkcjonowaniu spotykaja przedstawicieli Bankow Spoéldzielczych. Partnerzy
rozmOw wskazali na gtownym problem jakim jest wlasciwe zabezpieczanie danych Klientéw
zwlaszcza w okresie pandemii 1 utrudnionych warunkéw pracy. Kolejnym problemem roéwniez
wynikajacym z sytuacji epidemiologicznej jest konieczno$¢ dostosowania kanatow sprzedazy do
obecnych realiow 1 wlasciwe zadbanie o leady tak by kazdy potencjalny Klient otrzymat
odpowiednia ofert¢ sprzedazowa. Caloksztalt problemow jakie w tej chwili spotykaja Banki

Spotdzielcze to wtasnie prawidtowe zarzadzanie procesami.

Opracowany przez nas prototyp innowacyjnego systemu zarzadzania procesami wraz z algorytmem
przetwarzania danych w obszarze fitnech zoptymalizuje czas potrzebny do weryfikacji
poszczegbdlnych procesOw do minimum z zachowaniem wszelkich norm bezpieczenstwa w obszarze
przetwarzania danych. Optymalizacja czasu wptynie pozytywnie na proces pozyskiwania Klientow
1 umozliwi zwigkszenie ilo$ci sprawdzanych wnioskow. Dzigki algorytmom samouczacym si¢
procesy beda przebiegaly sprawnie skupiajac jak najwigksza ilosci danych. Model wspotpracy

zaktada udostgpnianie systemu podmiotom dziatajagcym w obszarze fintech na zasadzie sublicencji
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w zalezno$ci od ilosci modutdow jakimi danych podmiot bedzie zainteresowany.

I1. Szczegolowy opis przedmiotu zamowienia

1. Przedmiotem zamoéwienia jest realizacja ushugi polegajacej na wykonaniu prac badawczo-

rozwojowych, majacych na celu stworzenie prototypu funkcjonalnego Innowacyjnego,

dedykowanego systemu zarzadzania procesami wraz z algorytmem przetwarzania danych w

obszarze Fintech., obejmujacy w szczegdlnosci:

1) przygotowanie prototypu systemu

Proponowany prototyp innowacyjnego systemu pozyskiwania, przetwarzania wraz z algorytmem
analizy danych uzytkownikow sieci Internet w kontekscie sprzedazy ushug oraz produktow
bankowych w oparciu o jezyk programowania php, JavaScript oraz srodowisko Laravel. Kluczowe
cechy:otwarte API do szybkiej adaptacji z istniejacymi systemami wewnatrz firmy, mobilnosé
(system nie wymaga instalacji),szybka $ciezka wdrozenia u potencjalnego licencjobiorcy,
mozliwo$¢ rozwoju o nowe funkcjonalnosci, system do bezinwazyjnej instalacji z innymi
produktami  cyfrowymi dzialajacymi na rdéznych urzadzeniach stacjonarnych czy
mobilnych.Prototyp systemu poprzez integracje z dowolng strong internetowa daje mozliwos¢
pozyskiwania danych oséb zainteresowanych zakupem produktéw i ustug finansowych (tzw. lead)
m.in. dzigki innowacyjnym narzedziom wspomagajacym proces decyzyjny po stronie potencjalnego
klienta pod postacig symulatorow produktow finansowych. Narzedzia analityczne bedace czeScia
prototypu systemu pozwolag na analiz¢ efektywno$ci poszczegdlnych kanaldw pozyskiwania

Klientow.

2) poddanie prototypow seriom testow uzytkownikow,

e sprawdzenie latwosci obstugi interfejsu, zarowno dla BS Lead CRM , jak i dla
potencjalnych uzytkownikow,

e testy prototypu w Srodowisku zblizonym do srodowiska klienta koncowego.

3) opracowanie koncowego prototypu funkcjonalnego platformy, ktory pozwoli

nowoczesnie zarzadza¢ systemami w branzy Fintech,

W petni funkcjonalne, dzialajqca platforma objeta zamowieniem, w tym rowniez:

e stworzenie mechanizmu IT
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e stworzenie wersji demonstracyjnej platformy wumozliwiajgcej jej prezentacje podmiotom

potencjalnie zainteresowanym jego wdrozeniem lub rozwojem

Wykonawca, przekazujac efekty prac, zobowigzany jest uczyni¢ to w uméwionym formacie
i jezyku programowania, a nadto w sposob umozliwiajacy nie tylko jego wykorzystanie zgodnie
Z przeznaczeniem, ale i1 wykonywanie w odniesieniu do niego praw zaleznych (w tym
wprowadzanie modyfikacji, opracowywanie, itp.). W szczegdlnosci dotyczy to przekazania petnego
kodu zrédlowego i wynikowego w formacie i jezyku programowania umozliwiajacym jego
odtworzenie, a takze wprowadzanie w nim modyfikacji i rozwijanie, jak roOwniez przekazania
petnego zakresu prac, umozliwiajacych odtworzenie poszczegdlnych etapéw 1 czynnosci,
prowadzacych do powstania oprogramowania lub jego poszczegolnych fragmentéw

(w szczegolnosci — historii zmian w kodzie zrédtowym).
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